
HACILARIN İRŞAT HİZMETLERİNDE USUL VE 
ÖNCELİKLER* 

Hac ibadeti, manevî zenginlikleri içeren çok yönlü bir iba-
dettir. lk bak� ta ferdî bir sorumluluk gibi görünmekle birlikte 
yerine getirili  tarz� bak�m�ndan sosyal, kültürel ve uluslararas�
bir özelli e sahiptir. Bu itibarla ibadet boyutu yan�nda hacda 
rehberlik, bilgilendirme, arkada l�k, e itim, sa l�k, ula �m, gü-
venlik, ikamet ve ia e gibi hususlar da önem arz etmektedir. Bu 
aç�dan, hac organizasyonu düzenleyen kurum ve kurulu lar 
daha duyarl�, sorumlu ve donan�ml� olmak zorundad�r.

Hac ve umre hizmetlerini salt bir turizm faaliyeti olarak de-
erlendirmek eksik ve hatal� olur. Çünkü yaln�z Suudi Arabis-

tan’a yap�lan bu ziyaretin temelinde derin bir itikat, ibadet, tarih 
ve kültür uuru bulunmaktad�r. Unutmayal�m ki, hac maksad�y-
la mukaddes topraklarda bir araya gelen müminler, insanl�k
ad�na ortak bir inanc�, dü ünceyi, karde li i ve birli i temsil 
etmektedirler.  

Uygulama, rehberlik ve ir at yönü a �rl�kl� olan bu ibadet, Hz. 
Peygamber (s.a.s.) döneminden günümüze kadar bir disiplin ve 
organizasyon dâhilinde yap�la gelmi tir. Bugün de bütün slâm 
ülkeleri büyük bir gayret ve heyecanla bu hizmeti yerine getirme-

                                                          
*  Bu metin Diyanet leri Ba kan Yard�mc�s� Doç. Dr. Fikret KARAMAN taraf�ndan haz�rlanm� t�r.  
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ye çal� maktad�r. Ülkemizde de bu önemli hizmet, 1979 y�l�ndan 
itibaren Diyanet leri Ba kanl� �, 1988 y�l�ndan sonra ise; yine 
Ba kanl�k ve Ba kanl� �n gözetim, denetim ve rehberli inde A 
Grubu Seyahat Acenteleri ile birlikte yerine getirilmektedir.  

Bilindi i gibi hac ibadeti; dilleri, �rklar�, e itim düzeyleri, kül-
türleri, örf ve âdetleri birbirinden farkl� milyonlarca müslüman�n
ayn� zaman ve ayn� mekânlarda bir araya gelmesiyle ifa edil-
mektedir. Bu büyük cemaati olu turan müminlerin tamam�na
yak�n� hayat�nda ilk defa böylesine ola anüstü bir dinî görevi ifa 
etmek üzere buraya gelmi lerdir. Nitekim Türkiye’den de her y�l
on binlerce vatanda �m�z hac ibadetini yapmak üzere kutsal 
topraklara gitmektedir. Az önce de ifade edildi i gibi, ülkemizde 
son otuz y�ldan beri hac organizasyonu Diyanet leri Ba kanl�-
�’n�n sorumlulu unda yürütülmektedir. Bu süre zarf�nda hac 

organizasyonu düzenleme çal� malar�nda büyük mesafeler 
al�nm�  ve tecrübeler edinilmi tir. Her y�l, bir önceki y�la göre 
tespit edilen eksiklikler giderilerek yeni önlemler al�nmaktad�r.

Hac gibi fevkalâde önemli bir organizasyonda hizmeti daha 
verimli ve somut hale getirmek için kafile ba kan� ve din görevli-
lerinin iyi haz�rlanmalar� gerekmektedir. Bu çerçevede u husus-
lar�n da göz önünde bulundurulmas� yararl� olacakt�r:

Öncelikle bu faaliyetin yeti kinlere yönelik bir hizmet oldu u
unutulmamal�d�r. Çünkü yeti kinlerin ö renme ve kavrama 
kabiliyeti çocuklara ve gençlere göre daha farkl�d�r. Hâl böyle 
olunca programlar haz�rlan�rken onlar�n olay esnas�nda tutum 
ve davran� lar�n� düzeltmesi hedef al�nmal�d�r. Zira insanlarda 
ya  ilerledikçe bireysel farkl�l�klar da artmaktad�r. Bu ba lamda, 
mesela son be  y�l itibariyle ülkemiz hac�lar�n�n ya  ortalamas�-
n�n % 54 ilâ % 58 aras�nda de i ti ini hat�rlamam�z gerekmek-
tedir. 2010 y�l� itibariyle toplam 796.250 ki inin hacca gitmek 
için s�ra bekledi ini göz önünde bulundurursak bundan böyle 



 Hac�lar�n r at Hizmetlerinde Usul ve Öncelikler | 11

her geçen y�l ya  ortalamas�n�n daha da artaca � kendili inden 
anla �lacakt�r.

Yeti kinlere yönelik programlarda güzel ses ve musikiden de 
yararlanmak gerekir. Kur’an, kaside ve ilahilerle desteklenen 
CD ve di er görsel materyaller kullan�lmal�d�r.

Bugüne kadar edindi imiz deneyimler � � �nda bir de erlen-
dirme yapmak gerekirse, vatanda lar�m�za; hac yolculu una
ç�kmadan önce, yolculuk an�nda, Suudi Arabistan’da ve yurda 
döndükten sonra olmak üzere dört merhalede ir at ve bilgilen-
dirme faaliyetinde bulunulmas�n�n yerinde olaca �n� söyleyebili-
riz. Di er bir ifade ile hac organizasyonunun ba ar�s�, hac�
adaylar�n�n söz konusu a amalarda kaliteli hizmet almalar�yla
do ru orant�l�d�r. u var ki; bu alanda ba ar�l� bir sonuç almak 
için program�n uygulanaca � yer, zaman ve görev alacak ki ile-
rin konumu önem arz etmektedir. imdi birbirini tamamlayacak 
olan bu merhalelerde nas�l bir yol izlenmesi gerekti ini biraz 
daha açmaya çal� al�m.

A) Hacca Hazırlık Kursları 
Ülkemiz hac organizasyonu çerçevesinde hacca gidecek her 

vatanda  aylar öncesinden il ve ilçe müftülüklerinde kay�t yap-
t�rmak durumundad�r. Kay�t sonras�nda hac yolcu uyla ilgili 
bilgilere en kolay ve do ru bir ekilde hac kay�t bürolar�nda
ula �lmaktad�r. Dolay�s�yla kesin kay�t hakk� kazanm�  her hac�
aday� uzun bir süre müftülüklerle yak�n ve yo un bir ileti im
içersinde olmaktad�r. Ayn� ekilde müftülükler de y�l içinde ken-
di il ve ilçelerinde, kutsal yolculu a kat�lacak hac� adaylar� için 
haz�rl�klar yapmaktad�r. Müftülüklerce; sorumluluk alanlar�nda
bulunan hac� adaylar�n�n kategorisi (normal, müstakil ve otel 
gibi), kafile düzeni ile nerede ve ne zaman yola ç�kacaklar�n� da 
dikkate alarak makul sürelerde “Hacca Haz�rl�k Kurslar�” düzen-
lenmelidir. Buna “Hac r at ve Bilgilendirme Seminerleri” de 
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denebilir. Bu ba lamda kurslar�n ba ar�l� ve verimli geçmesi için 
il ve ilçe müftülüklerinin a a �daki önlemleri almalar�n�n yararl�
olaca � dü ünülmektedir:

1. Her eyden önce söz konusu kurs veya seminerlerde gö-
rev alacak elemanlar�n hac organizasyonu hakk�nda haz�rl�kl� ve 
donan�ml� hâle getirilmeleri gerekir. Bu kurslarda görev alacak 
elemanlar, Ba kanl�k veya il müftülüklerince düzenlenecek top-
lant� ve seminerlerde, ir ad programlar� çerçevesinde anlat�la-
cak konular�n içeri i ve usulü hakk�nda önceden mutlaka bilgi-
lendirilmelidir. Hizmetin özelli i gere ince bu sorumlulu u üst-
lenenler samimi, heyecanl� ve duyarl� olmal�d�rlar. Verilecek 
bilgilerin do al, sade, do ru ve anla �l�r olmas�na özen gösteril-
melidir. Anlat�lacak konular�n önem ve öncelik s�ras�na riayet 
edilerek tam bir özgüven içinde hac� adaylalar�n�n huzuruna 
ç�k�lmal�d�r.

2. Hacca haz�rl�k kurslar� için ula �m� kolay, park yeri olan ve 
fiziki yönden yeterince ferah mekânlar tercih edilmelidir. Mahal-
li özellikler de dikkate al�narak okul, Kur’an kursu, salon, otel, 
cami vb. yerler haz�rlanmal�d�r. Ayr�ca belirlenen kursun gün ve 
saati, kurs yerinin adresi, telefonu, ula �m ekli bütün hac�
adaylar�na önceden yaz�l� olarak verilmelidir. 

3. Kurslar�n ve organizasyonun ba ar�s� için kat�l�m oran� çok 
önemlidir. Bu hususta da en önemli görev yine müftülüklere ve 
hac� adaylar�na dü mektedir. Her hac� aday� kursa bizzat kat�l-
mal�d�r. Kimse e i, akrabas�, dostu ve arkada � ad�na vekâlet 
üstlenmemelidir. Çünkü hac tecrübeleri ve bilgileri herkes için 
ayn� oranda önemlidir. Hayat�nda ilk kez yapaca � bu ibadetin 
önemi, heyecan� ve sorumlulu u kavranmal�d�r. Unutmayal�m
ki bu yolculu un as�l amac�, slâm’�n be art�ndan biri olan 
hacc�n, belli bir zaman diliminde ve belirli mekânlarda usulüne 
uygun olarak ifa edilmesidir. Dolay�s�yla bu görev tesadüfe 
b�rak�lamayacak kadar ciddi ve önemlidir. Gerekirse kurslarda 
yoklama dahi yap�lmal�d�r. Bütün tedbirlere ra men kat�lma-
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yanlar olursa onlar için de yola ç�kmadan önce bir ans daha 
tan�narak özet bilgiler verilmesine çal� �lmal�d�r. 

4. Kurslarda yaz�l� materyal yan�nda CD, kaset, harita ve fo-
to raf gibi görsel yay�n ve materyaller de kullan�lmal�d�r. Hac�
adaylar�n�n ya , meslek, kültür ve e itim düzeyleri farkl�d�r. Bu 
nedenle hac� adaylar�n�n tamam�n�n ilgisini çekecek ortak bir 
yol izlenmelidir. Kat�l�mc�lar�n daha canl� ve dikkatli dinlemele-
rini sa lamak ve anlamalar�n� kolayla t�rmak amac�yla hacda 
okunan telbiye, dua, tekbir ve salâtü selâmlar sesli okunabilir. 
Hac� adaylar� yola ç�kmadan önce yaln�z ba lar�na Kur’an 
okumaya, dua etmeye, gördü ü kutsal yerleri tan�maya ve üze-
rinde dü ünmeye haz�rlanmal�d�r.

5. Hac yolculu u zahmetli ve sürprizlerle doludur. Bu ne-
denle, daha erken tan� �p yard�mla malar� için hac�lar bulun-
duklar� illerde mümkünse kafile ve grup düzeni içinde kursa 
devam etmelidir. Böylece ayn� kafile ve grupla seyahat edecek 
hac�lar, kafile ba kan� ve din görevlilerinin birbirleriyle tan� ma-
lar� sa lanmal�d�r. Tabiat�yla hac yolculu u bir âlemden di eri-
ne gerçekle tirilen ve tarihin en eski geleneklerini ihtiva eden 
yolculuklardan biridir. Ruh ve bedenin birbirine e lik etti i bu 
co kulu yolculuk, âhiret yolculu unun bir provas� olarak alg�-
lanmal�d�r. Çünkü hac�lar, bir müddet sonra bembeyaz ihramla-
r�yla nehir misali ak�p milyonlar�n olu turdu u insan denizine 
kat�lacaklard�r. Bu nedenle kurs süresince yolculuk adab�, kul 
hakk�, vas�talardan yararlanma, trafik kurallar�, ortak mekânlar�
birlikte kullanma, payla ma, kurallara riayet etme ve yard�m-
la ma gibi sorumluluklar�n da ba l� ba �na bir ibadet oldu u
hat�rlat�lmal�d�r. 

6. Vatanda lar yola ç�kmadan önce hac ibadetinin fazileti, 
içeri i ve dinî vecibelerin (farz, vacip ve sünnetlerin) yerine 
getirili i konusunda bilgilendirilmeli ve haz�rlanmal�d�r. Özellikle 
organizasyonun her a amas�nda sab�r, irade, azim, gayret, 
umut ile takvan�n en büyük az�k ve zenginlik oldu una vurgu 
yap�lmal�d�r.
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B) Yolculuk Esnasında 
Hac konusunda ir at ve bilgilendirme etkinliklerinin ikinci 

a amas�n� yolculuk an� olu turmaktad�r. Bilindi i gibi hac� aday�
heyecan, gözya � ve h�çk�r�klarla u urlan�p yola ç�kmaktad�r. Art�k
o Allah’�n misafiri ve O’na emanettir. Akraba, dost, arkada  ve 
kom ular�na veda ederek hüzün ve sevincin bulu tu u bir atmos-
ferle ayr�lmaktad�r. Mal, mülk, e ya ve makam gibi ruh dünyas�n�
me gul eden a �rl�klar� geçici de olsa geride b�rakm� t�r. Onlar� bu 
güzel duygularla hedefine kavu turmak için yol boyunca onlara 
rehberlik yapmak, yard�mc� olmak ve onlar� bilgilendirmek aç�-
s�ndan u hususlar göz önünde bulundurulmal�d�r:

1. Hac� adaylar�, ba l� bulunduklar� kafilenin havaalan�na 
nas�l ve ne zaman intikal edece i hususunda müftülük, kafile 
ba kan� ve din görevlileri taraf�ndan mutlaka bilgilendirilmelidir. 
Beraberlerindeki bagaj ve e yalar�n�n üzerine isimlerini, kafile 
ve telefon bilgilerini yazmalar�n�n, bagajlar�n� mümkünse uça a
bizzat teslim etmelerinin daha uygun olaca � hat�rlat�lmal�d�r.

2. Havaalanlar�nda önceden ilgililerle görü ülerek hac�lar�n
ibadet etme, ihrama girme ve uça a geçmeden önce yapacak-
lar� di er i ler kendileriyle payla �lmal�d�r.

3. Uça a binen yolcular art�k büyük bir h�zla kutsal mekânla-
ra yakla maktad�r. Her insan�n hayat�nda derin izler b�rakan 
duygu yüklü bu manzara, kafile ba kan� ve din görevlileri aç�-
s�ndan önemli bir f�rsatt�r. Bütün hac�lar bir aradad�r; herkesin 
kalbi ayn� heyecanla çarpmaktad�r. Görevliler bu süreci çok iyi 
de erlendirebilirler. Kur’an tilâveti, telbiye, tekbir, kaside, ilahi 
ve ayd�nlat�c� bir konu ma ile yolculuk taçland�r�labilir. 

4. Hac� adaylar� vard�klar� havaalan�nda do al olarak güm-
rük i lemleriyle kar �la acaklard�r. Burada da ekip personeli ve 
kafile görevlileri onlar� yaln�z b�rakmayarak neyi ve nas�l yapa-
caklar�na rehberlik etmeleri gerekir. Özellikle pasaport kontro-
lünde, e yalar�n otobüslere yüklenmesinde öncülük edilmelidir.  
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5. Hac� aday�, Mekke veya Medine’ye gitmek üzere havaa-
lan�ndan ayr�l�rken hedefine iyice yakla m� t�r. Art�k Cidde, 
Mekke ve Medine aras�nda karayolu ile seyahat edilecektir. Hz. 
Peygamber ve ashab�n�n yaya olarak yürüdükleri bu mesafe, 
vas�talardan yararlanarak kat edilecektir. Kafile görevlileri bu 
karayolculu unda da kendilerine emanet edilen Allah’�n misa-
firlerini yaln�z b�rakmamal�d�rlar. Hz. Peygamberin ashab�yla
birlikte gezdi i ve vahyin nazil oldu u bu yollar ve topraklar 
hakk�nda bilgi verilmelidir. Yol boylar�nda telbiye, tesbih, tekbir 
ve dualar okunmal�, ruh ve mana âleminde tarihin derinli ine 
do ru bir yolculuk yap�lmal�d�r.

6. Bilindi i üzere, bilgi ve tecrübeyi ba kas�na aktarman�n en 
pratik yolu, olay� yerinde, zaman�nda ve ya ayarak anlatmakt�r.
Buna göre hizmette bütün artlar olu mu tur. Kafile görevlileri 
mîkat mahallini, ihrama girmeyi, niyeti ve devam�ndaki sorum-
luluklar� rahatça ve uygulamal� olarak hac�lar�yla payla man�n
mutlulu unu ya amal�d�r. 

C) Mekke ve Medine  
Hac�lar kutsal beldelere intikal tarihine göre, önce Medine 

veya Mekke’ye gidecek ekilde planlanmaktad�r. Mekke’de hac 
ibadetinin hükümlerini yerine getirmek, Medine’de ise Pey-
gamber Efendimize kom u olmak gibi bir nimet ve güzellik söz 
konusudur. Her iki kutsal beldede de at�lan ad�mlar, al�p verilen 
nefesler say�l�d�r ve önemlidir. Bu yüzden Mekke ve Medine’de 
geçirilen günler, saatler ve dakikalar hac�lar�m�z için hayat�n�n
müstesna anlar�d�r. üphesiz bu kutsal beldelerde hac�lar�n
bütün zamanlar�n� ibadetle ve iyi bir ekilde de erlendirmeleri 
yine kafiledeki görevlilerin heyecan ve duyarl�l� �na ba l�d�r.
Buna göre önce Medine ve Mekke’deki sorumluluklar�m�za
birkaç cümle ile i aret edelim: 
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Medine 

1. Önce Medine’ye gelen hac�lar bir bak�ma daha ansl� sa-
y�labilirler. Hac organizasyonu aç�s�ndan Medine artlar�, Mek-
ke’ye göre daha rahatt�r. Çünkü ikamet yerleri, Harem’e daha 
yak�nd�r. Buradaki görevler de bir o kadar kolayd�r. Bu itibarla 
hac�lar�n günde be  vakit namazlar�n� Mescid-i Nebevî’de k�lma-
lar� telkin edilmelidir. Ayr�ca namaz vakitlerinin d� �nda, kal�nan
binalar�n salonlar�nda uygun saatlerde vaaz ve ir at programlar�
düzenlenmelidir.

2. Haz�rlanacak vaaz ve ir at programlar�yla Hz. Peygamber 
(s.a.s.)’in mescidi ve özellikle ri hac�lara detayl� olarak anlat�l-
mal�d�r. Özellikle Efendimizin kabr-i erifini ziyaret usulü ve 
önemi üzerinde durulmal�d�r. Ona bolca salât ve selâm getirme-
leri, camide bo  ve yüksek sesle konu mamalar� hat�rlat�lmal�-
d�r.

3. Esasen kafile görevlileri Medine’de kalacaklar� süreyi dik-
kate alarak Hz. Muhammed (s.a.s.)’in Medine hayat�n�, onun 
sünnetini, ahlâk�n� ve slâm’� tebli  usulünü kafilesiyle payla -
mal�d�r. 

4. Medine’deki ziyaret yerleri hakk�nda k�sa da olsa bir ko-
nu ma ve ders plan� haz�rlanmal�d�r. Ziyaret edilen yerlerin 
slâm tarihindeki yeri ve özelli i hac�lar�n zihninde iz b�rakacak 

aç�klamalarla anlat�lmal�d�r.  

5. Kafile görevlileri, vatanda lar�n hac organizasyonu hakk�n-
da daha objektif bilgilere sahip olmalar� aç�s�ndan Medine ve 
Mekke aras�ndaki mesken, ikamet ve ula �m özellikleri konusuna 
aç�kl�k getirmeleri uygun olur. Çünkü Medine’ye oranla Mek-
ke’deki artlar çok daha zordur. Bu ayr�nt�y� bilmeyen vatanda -
lar farkl� kayg�, dü ünce, yorum ve üzüntülere kap�labilirler. 

Mekke  

Hac ibadetinin yap�ld� � as�l mekân Mekke’dir. Kafile görev-
lileri ve ir at ekibinin en yo un hizmeti burada vermeleri gere-
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kiyor. Hac�lar�m�z�n Mekke’deki günlük ibadet ve mesaileri kafi-
le görevlilerince izlenmelidir. Onlara, tavaf ve sa’y ba ta olmak 
üzere, me air ve di er bütün görevleri için öncülük ve rehberlik 
edilmelidir.

1. Di er yerlerde oldu u gibi Mekke’de de hac organizasyo-
nunun merkezinde kafile görevlileri yer almak durumundad�rlar. 
Çünkü Türkiye ve yol boylar�nda anlat�lanlar da dikkate al�na-
rak hac�larla hangi konular�n payla �lmas� gerekti ini en iyi bile-
cek durumundaki ki iler kafile görevlileridir.

2. Kafile görevlileri hac�lar�n Mekke’de ikamet edecekleri sü-
reyi dikkate alarak özel programlar haz�rlayabilirler. Öncelikle 
Mescid-i Haram ve çevresi, oraya gidi  ve dönü ekli mutlaka 
anlat�lmal�d�r. lk tavaf ve sa’ylar birlikte yap�lmal�, ihramdan 
nas�l ç�k�laca � ö retilmeli ve izlenmelidir.  

3. Hac günleri say�l� günlerdir. Dolay�s�yla Mekke’de geçirile-
cek süre çok iyi de erlendirilmelidir. Bu ba lamda hac�lar bu-
lunduklar� evlerinde s�kça ziyaret edilerek bilgilendirilmelidir. 
Mekke’nin fiziki artlar�, birlikte ikamet etmenin zorluklar�, ortak 
mekânlar�n kullan�m�, bina, kat hatta odalar aras�ndaki farkl�l�k-
lar�n dahi olabilece i aç�klanmal�d�r. Esasen Mekke’de evler, 
daha çok zorunlu dinlenme yerleri olarak de erlendirilmelidir. 
Bu konuda hac� adaylar�n� a �r� bir beklenti içine sokarak onla-
r�n hayal k�r�kl� �na u ramalar�na f�rsat verilmemelidir. En iyisi 
zihnimizi bu tür geçici ve ço u zaman da sonuç vermeyen olay-
larla me gul etmemektir.  

4. Kafile görevlileri, Mekke’ye var�  ve ayr�l�  tarihlerini dik-
kate alarak hac�lar�n zamanlar�n� Harem’de de erlendirmelerini
sa lamal�d�rlar. Birlikte Harem’e gitmeye gayret edilmelidir. 
Kendilerine Kâbe, metaf alan�, Safa ve Merve tan�t�lmal�d�r. 
Müsait anlarda tavaf yapmalar�, kalabal�k hallerde ise namaz 
k�lmalar�, dua etmeleri veya Kâbe’yi seyretmeleri hat�rlat�lmal�-
d�r. Harem’e erken gitmeleri, yol ve merdiven altlar�nda otur-
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mamalar�, uygun yerlerde saf tutmalar�, Harem’de bo  konu -
mamalar�, seslerini yükseltmemeleri gerekti i anlat�lmal�d�r.

5. Mekke’de namaz sonras�nda ula �m ve servislerde, ye-
mekhane, asansör ve benzeri yerlerde bazen izdiham ya an-
maktad�r. Bu gibi yerlerde herkes dikkatli olmal� ve heyecana 
kap�lmamal�d�r. Sab�r, fedakârl�k ve ba kas�n� nefsine tercih 
s�nav� as�l buralarda verilmelidir.  

D) Yurda Döndükten Sonra  
Hac yolculu u k�sa bir süre içinde gerçekle mekle beraber 

görülen yerler ve ya anan hat�ralar yönünden insan zihninde 
derin izler b�rakmaktad�r. Bu itibarla kafile ba kan� ve din gö-
revlileri hac mevsimini çok iyi de erlendirmelidir. Daha Türki-
ye’ye dönmeden önce adres, telefon ve e-mail listeleri düzenle-
nebilir. Dönü ten belli bir müddet sonra çe itli etkinlikler plan-
lanabilir. Hatta bu konuda koordine için hac�lar aras�nda so-
rumlular bile tespit edilerek de i ik zamanlarda bir araya geli-
nebilir. Böylece hac� arkada lar� aras�ndaki dostluk ba � güç-
lendirilir. Hac ba ta olmak üzere, güncel konularda ayd�nlatma 
ve bilgilendirme amaçl� programlar düzenlenebilir. Bu alanda 
çok ba ar�l� olan arkada lar�m�z vard�r. Nitekim hacc�n hikmet 
ve rahmeti de bunu gerektirmektedir.

Özetlemek gerekirse; Ba kanl� �m�z hac ibadetini yerine ge-
tirmek isteyen vatanda lar�m�za hizmet sunarken grup ve kafile 
düzenini esas almaktad�r. Bu itibarla kafilelerin sevk ve idaresi 
ba ta olmak üzere hac sezonu boyunca her türlü bilgilendirme 
ve rehberlik hizmetinde kafile ba kan� ve din görevlilerinin özel 
bir yeri ve sorumlulu u vard�r. Ayr�ca organizasyonun her ka-
demesinde görev alan personelin a k ve heyecanla çal� mas�
gerekir.
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üphesiz ki bu hizmetlerin yürütülmesinde görev alan Fetva 
ve r at Ekibi üyeleri, okuyucular ve bayan ir at elemanlar�n�n
çal� malar� da hayati önem arz etmektedir. Ömründe ilk defa ve 
yakla �k bir ay süre ile hacca gelme imkân�n� elde etmi  olan 
vatanda lar�m�za rehberlik yapmak, onlar� vahyin be i i olan bu 
kutsal mekânlar hakk�nda bilgilendirmek, slâm tarihini tan�tmak 
ve hac ibadeti esnas�nda kar �la t�klar� dinî problemlere cevap 
vermek gibi önemli bir f�rsat elde edilmi tir. Söz konusu hizmet-
lerde görev alanlara; önceden ders eklinde not al�p haz�rlanmak 
için bu kitapta yer alan konulara ilâve olarak, bu yaz�n�n sonun-
da, yer ve mekânlara göre baz� konu ba l�klar� daha verilmi tir.
Bu konular üzerinde dikkatle çal� malar� durumunda ilgililer, hem 
tekrara dü meyecek hem de daha sistematik ve ba ar�l� olabile-
ceklerdir.  

Ümit ediyoruz ki kafile ba kan�, din görevlisi, fetva ve ir at
ekibinde görevlendirilen de erli hocalar�m�z her gün hac�lar�
ziyaret ve onlarla sohbet etme imkân�n� bulacaklard�r. Bu f�rsat
hem konu mac� hem de dinleyici aç�s�ndan de erlendirilmelidir. 
Zira kalpler mahzun, boyunlar bükük ve gözler ya l� bir ekilde
herkes, bam teline dokunacak yeni ve taze bilgiler beklemekte-
dir.

üphesiz ki hac organizasyonu boyunca yap�lan her i  ve 
at�lan her ad�m önemlidir. Fakat insanlar�n gönül dünyas�na 
girmek, onlar� ayd�nlatmak, onlar�n ufuklar�n� açmak, onlar�n
daha geni  bir çevre ile irtibatlar�n� sa lamak, gerekti inde onla-
r� sab�r ve tahammüle al� t�rmak çok daha önemlidir.  

Hac�larla Payla �labilecek Baz� Konu Ba l�klar�

a) Türkiye’de 

1. Hacca Niyet ve Haz�rl�k

2. Hac Mali ve Bedeni Bir badettir
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3. Hacc�n Dindeki Yeri ve Fazileti  

4. Hacc�n Farz Olu u le lgili Âyet ve Hadisler  

5. Hacc�n Farz Olmas�n�n artlar�

6. Hacc�n Edas� ve Çe itleri; frad, Temettu ve K�ran

7. Hacc�n Farz, Vacip ve Sünnetleri 

8. Hac badetinin Tatbikat� (Kâbe Maketi ve CD Ortam�n-
da)

9. Hac Yolculu una Haz�rl�k (Yan�na Alacak Zati E ya ve 
laç)

10. Yola Ç�kmadan Önce Yap�lmas� Gerekenler

11. Hac Yolculu unda Kar �la abilecek Muhtemel Zorluklar 

12. Yolculukta Namaz Nas�l K�l�n�r? Cem’i Takdim ve Tehir 

13. Hac Organizasyonu, Kafile ve Grup Düzeni Hakk�nda 
Bilgi  

14. Yolculuk Adab� ve Yard�mla ma

15. Birlikte Kalacak Oda Arkada lar�yla Tan� mak

16. Havaalanlar�na ntikal ve lemler Hakk�nda Bilgilendirme  

b) Medine’de 

1. Havaalan�ndan Evlere ntikal

2. Medine’nin Tarihi ve Fazileti  

3. Hz. Peygamber (s.a.s.)’in Medine Hayat� ve slâm’� Tebli

4. Mescid-i Nebevî ve slâm’�n Tebli indeki Yeri 

5. Hz. Peygamber (s.a.s)’in Kabrini Ziyaret ve Ziyaret Adab�

6. Hz. Peygambere Salât ve Selâmla Dua etmek  

7. Hicret ve lk Cuma Namaz�

8. Muhacirin ve Ensar Aras�nda Tesis Edilen Karde lik
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9. Medine ve Ziyaret Yerleri: Baki Kabristan�, Uhud ehitli-
i, Kuba, K�bleteyn ve Yedi Mescitler  

10. Medine’de Kal�nacak Sürenin De erlendirilmesi  

11. Sahabenin Örnek Hayat� ve slâm’�n Yay�lmas�na Katk�lar�

12. Hz. Peygamber (s.a.s.)’in Örnek Ahlâk�

13. Hac Yolunda Arkada l�k

14. Birlikte Ya amak, Yard�mla mak ve Payla mak

15. Mekke’ye Hareket Öncesi Haz�rl�k

16. Hacca Niyet ve Hac Çe itlerinin Aç�klanmas�

17. hram ve hram Yasaklar�n�n Hat�rlat�lmas�

18. Mîkat Mescidi ve Hacca Niyet Etmek 

19. Medine’ye Oranla Mekke’deki Muhtemel Zorluklar  

20. Medine-Mekke Yolculu unda Bilgilendirmek 

c) Mekke’de 

1. Cidde Havaalan�ndan Mekke’ye ntikal

2. Evlere Yerle me, lk Tavafa Haz�rl�k

3. Kâbe’yi Tavaf, Sa’y, T�ra  ve hramdan Ç�kmak 

4. Mekke’nin Tarihi ve Fazileti 

5. slâm Öncesi Mekke ve Cahiliye Dönemi 

6. Mekke ve Harem Bölgesi  

7. Mescid-i Haram (Tarihi ve Fazileti) 

8. Hz. Peygamber (s.a.s)’in Nübüvveti ve lk vahiy 

9. Mekke’de lk tebli  ve Davet 

10. lk Müslümanlar ve Maruz Kald�klar� Bask�lar

11. Çe itlerine Göre Hacc�n Tatbikat� ve Kurban Kesimi 
Hakk�nda Bilgi 

12. hram ve hram Yasaklar�na Riayet 
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13. Mescid-i Haram’da Bulunman�n ve Burada Namaz K�l-
man�n Fazileti 

14. Tavaf ve Namaz Esnas�nda Ba kalar�n� Rahats�z Etme-
mek

15. Hacc�n Hikmetleri: Tan� mak ve Al�nmas� Gereken bret-
ler 

16. Uygulamada Kar �la �lan Zorluklar ve Sab�rl� Olmak  

17. Kâbe’nin Tan�t�m� (Tavaf, Makam-� brahim ve Tavaf 
Namaz�)

18. Safa ve Merve Hakk�nda Bilgi  

19. Arafat, Müzdelife ve Mina Hakk�nda Bilgi 

20. Hz. Peygamber (s.a.s.)’in Mekke Hayat� ve Kar �la t� �
S�k�nt�lar

21. slâm’�n Mekke’de Tebli i ve Taif Yolculu u

22. Mekke’de Ziyaret Yerleri Hakk�nda Bilgi  

23. Mekke’de Geçirilen Sürenin De erlendirilmesi

24. Kuran Okumak, Kaza ve Nafile Namazlar� K�lmak

25. Dua, Tövbe ve sti far

26. Hacc�n Birlik, Beraberlik ve Cemaat Ruhuna Katk�s�

27. Birlikte Ya ama Kültürü 

28. Hacc�n Sosyal, Kültürel ve Felsefi Boyutu 

29. Hacc�n E itli e ve Sosyal Bar� a Katk�s�

30. Hacc�n E itim ve Davran� lar�m�z Üzerindeki Etkisi 

31. Arafat’a Ç�k�  haz�rl� �

32. Arafat’a ntikal

d) Arafat’ta (Özel) 

1. Arafat’�n Fazileti ve Önemi 

2. Hz. Peygamberin Veda Hacc� ve Hutbesi 

3. Tövbe, sti far, Yakar�  ve Gözya �
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4. Hayat�m�z�n Muhasebesi ve De erlendirilmesi

5. Hacc�n Kazan�mlar� ve Bundan Sonraki Hayat�m�za Etkisi 

6. Veda Hutbesi, slâm’�n Evrenselli i ve nsanl� a Getirdi i
De erler

7. E itlik ve Evrensel nsan Haklar�na Sayg�

8. Ö le ve kindi Namazlar�n�n Cem’i Takdim le K�l�nmas�
Meselesi 

9. Vakfe, Müzdelife ve Mina’ya ntikal Hakk�nda Genel Bilgi 

e) Hac Sonras�nda

1. Hacc�n Kazan�mlar� ve Hat�ralar�

2. Elde Edilen De erlerin Korunmas�

3. Amel ve badetlerde Devaml�l�k

4. Salih Amel ve Önemi 

5. Nefis Muhasebesi 

6. Hac Sonras� Sorumluluklar 

7. Hac Dönü ü Ziyaretçi Kabulü ve Onlara Güzellikleri An-
latmak

8. Hac Yolunda Tan� t� � Ki ilerle Dostlu un Devam�.


